


中國文化大學教育部高教深耕計畫計畫成果紀錄表

	子計畫
	B2-1強化學生安全意識及自我防護應變能力

	具體作法
	[bookmark: _GoBack]學校建構韌性校園以面對外在環境(含天災、疫情等)衝擊之策略(含永續發展)
1.辦理韌性校園/校園安全宣導講座
2.建構雲端防災教學環境
3.製作教材強化資安概念

	主題
	校園防災與自我察覺學生團隊培訓活動：人際關係與溝通技巧-蘇家蓉

	內容
（活動內容簡述/執行成效）
	主辦單位：學生事務處課外活動組
活動日期：112年8月23日 星期三
活動地點：桃園樸園訓練中心
主 講 者：臺北醫學大學學生事務處課外活動指導組蘇家蓉老師
參與人數： 41 人（教師 0 人、學生 39 人、行政人員 1 人、校外 1 人）
內　　容：該堂課程移地由台北醫學大學蘇家蓉老師授課的課程，以「人際關係」與「溝通技巧」為主軸，透過多元活動與討論，帶領學員們認識團隊的重要性，並學習如何與他人建立良好關係、有效溝通。
          課程開始老師先以「團隊的重要性」為題，進行簡單的講解分析。團隊可以幫助我們達成目標、克服困難，在過程中獲得成長。在團隊之中除了需要每位成員的努力之外，也需要良好的人際關係與溝通技巧。
          接著，家蓉老師帶領學員們進行了幾項團隊活動。分組並依照指示在限時內完成一張團隊海報。在這項活動中，學員們需要相互協作，分工合作，才能完成任務。
          第二項活動中，學員們被要求以撲克牌進行自我介紹及特殊規則排序挑戰，同事分作小組挑戰與跨組挑戰。學員可以透過發揮創意，用撲克牌來表現自己的個人特質，建立初步的關係。
          第三項活動中，學員們被要求以彩色筆在A1白紙上討論並畫出的團隊願景。在這項活動中，學員需要共同討論、凝聚共識才能完成作品。透過理論講述、實際案例分享並操作活動，讓學員們可以學習如何與他人溝通、協調，進而達成共識；並鼓勵學員們在日常生活中，多加練習合作與溝通，並在團隊中扮演積極不同角色進而達成目標、克服困難，並在過程中獲得成長。
執行成效：本次宣導講座課程，滿意度達82%，學員多數表示滿意及非常滿意，並提及老師課程內容豐富、活潑有趣，可以再輕鬆愉快的氛圍中學習到人際關係與溝通技巧的重要性。
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